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Erinnerung eines Patienten bei ausgebliebener Reaktion auf die 
E-Mail-Einladung zur Nachbefragung
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Kurzanleitung: 
Erstellen Sie sich bitte eine weitere E-Mail-Vorlage mit folgendem Text. Die rot markierten Stellen müssen Sie dann für die individuelle E-Mail in diese Vorlage einfügen:

Betreff: Erinnerung Fragebogen zu Ihrer Teilnahme am Selektivvertrag zum A-IMA
Sehr  IF  = "Frau" "geehrte Frau" "geehrter Herr" 
geehrte(r)
…,
vor einigen Wochen haben wir Ihnen im Rahmen Ihrer Teilnahme am Selektivvertrag zum Ambulanten Interdisziplinär-Multimodalen Assessment (A-IMA) eine E-Mail mit einem Link zu unserem Fragebogen gesendet. 
Da wir leider bisher von Ihnen noch keine Antwort erhalten haben, schreiben wir Ihnen heute ein zweites Mal mit der Bitte, unseren Fragebogen auszufüllen. 
Wir möchten gern etwas über Ihren gegenwärtigen Gesundheitszustand und Ihre derzeitige Schmerzsituation erfahren. 
Wenn Sie den Fragebogen online ausfüllen wollen, so erreichen Sie ihn über folgenden Link:
[Link]

Wenn Sie unseren Fragebogen nicht online ausfüllen möchten, so ist das kein Problem. Bitte teilen Sie uns dies in einem solchen Fall einfach über unsere unten aufgeführten Kontaktdaten mit, damit wir Ihnen den Fragebogen per Post zusenden können.  
Für Ihre Unterstützung danken wir Ihnen sehr herzlich!

Mit freundlichen Grüßen
[Kontaktdaten Ihrer Einrichtung]


1. Öffnen Sie Ihre E-Mail-Vorlage.

2. Rufen Sie einen neuen Link für die Nachbefragung per E-Mail in Ihrer Übersichtsseite ab.

3. Unter dem Textteil fügen Sie dann bitte diesen automatisch generierten Fragebogen-Link ein.

4. Wenn nicht in Ihrer Signatur, ergänzen Sie unter der Grußformel („Mit freundlichen Grüßen“) bitte noch Ihren Namen und die Kontaktdaten Ihrer Einrichtung (Adresse, Telefonnummer, E-Mail), unter der die Patienten Sie bei Rückfragen ggf. erreichen können.

5. Ganz wichtig: Bitte denken Sie nach dem Absenden der E-Mail noch daran, in der Datenbank an entsprechender Stelle zu kennzeichnen, dass Sie den Patienten per E-Mail erinnert haben. Herzlichen Dank!
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